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• Betrouwbaar
• Verbindend
• Dienstbaar
• Respectvol
• Deskundig
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• Wij handelen vanuit vertrouwen, rechtvaardigheid en zorg voor onze naaste.
• Wij zoeken naar de balans tussen individuele en collectieve belangen.
• Wij handelen integer en achten het belang van de ander niet minder dan ons 

eigen belang. 
• Wij zijn integer en zoeken, indien nodig, de grenzen van het toelaatbare op. Deze  

zullen wij niet overschrijden. 
• Wij respecteren de privacy van anderen en zullen vertrouwelijk omgaan met de 

informatie die ons wordt toevertrouwd.
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• Wij zijn enerzijds empathisch, begripvol en inlevend, anderzijds delen wij over 
onszelf, stellen ons kwetsbaar op en tonen onze gevoelens.
• Wij respecteren grenzen en zullen ook onze eigen grenzen aangeven.
• Wij bieden veiligheid in relaties en veroordelen niet.
• Wij zullen loyaal en trouw zijn aan de afspraken die wij maken en de relaties die 

wij aangaan.
• Wij investeren in de continue ontwikkeling van onze competenties en ons 

karakter. 
• Wij zijn begripvol als ons onrecht aangedaan wordt en vergeven waar dit nodig is.
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• Wij zijn faciliterend aan de samenwerking tussen kandidaten en opdrachtgevers 
en streven ernaar beide partijen maximaal te faciliteren om doelen te realiseren 
en partijen tevreden te maken. Daarnaast dient dit tot doel te hebben dat  
partijen een duurzame en inspirerende relatie ontwikkelen.
• Wij inspireren anderen en worden graag geïnspireerd. Een van de uitgangspunten 

hierbij is de ‘droom’ en het vergezicht.
• Wij faciliteren om de dromen van anderen uit te doen komen. 
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• Wij zijn echt en oprecht.
• Wij veroordelen niet. We zijn geïnteresseerd in de ander. 
• Wij gunnen de ander voorspoed en succes en zijn niet afgunstig.
• Wij kijken naar de goede kanten van iemand. We zijn ondersteunend en trekken 

niet de aandacht naar ons toe. 
• Wij zoeken naar het goede en onze intenties met de ander zijn goed. 
• Wij zijn toegankelijk en oprecht geïnteresseerd.
• Wij hebben oog voor de behoefte van de ander en respecteren dat er andere 

keuzes maakt.

7



Business,
It & 
Compliance
ProfessionalsDeskundig

• Wij willen de verwachtingen van onze klanten waarmaken en waar mogelijk 
overtreffen. 
• Wij streven naar verbetering en innovatie van onze processen.
• Wij investeren in kennis.
• Wij investeren in een betere wereld voor morgen.
• Wij ontwikkelen onze competenties en ons karakter. 
• Wij vinden gezondheid en veiligheid van al onze medewerkers van groot belang.
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Betrouwbare partner in Business, IT & Compliance? 
Juist dan, BIC 5
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